Polityka ochrony dzieci
w Centrum Polsko-Francuskim Cotes d’Armor-Warmia i Mazury w Olsztynie

Centrum Polsko-Francuskie Cotes d’Armor-Warmia i Mazury w Olsztynie, zwane dalej
Centrum, jako instytucja, w ktorej dzieci zapoznajg sie z kulturg, rozwijajg swoje
zainteresowania i spedzajg wolny czas, uznaje swojq istotng role w podejmowaniu dziatan dla
dobra dzieci i w ich najlepszym interesie. Przyjmuje ona na siebie odpowiedzialnos¢ za
promowanie przestrzegania praw kazdego cztowieka ze szczegdlnym uwzglednieniem dziecka,
odpowiednich postaw wobec dzieci oraz szerzenia edukacji w zakresie dziecinstwa wolnego
od przemocy.
Rozdziat |
Objasnienie terminéw

81

1. Pracownikiem Centrum jest osoba zatrudniona na umowe o prace.

2. Wspotpracownikiem instytucji jest osoba zatrudniona na podstawie umowy
cywilnoprawnej badz wolontariusz, stazysta, praktykant, a takze osoba zatrudniana przez
podmiot zewnetrzny do wykonywania ustug na rzecz Centrum.

3. Wolontariuszem moze by¢ wytgcznie osoba petnoletnia lub osoba powyzej 13 roku zycia,
dziatajgca za zgoda swojego rodzica/opiekuna prawnego.

4. Dyrekcja Centrum oznacza osobe kierujgcg instytucjg — dyrektora Centrum.

5. Dzieckiem jest osoba ponizej 18 roku zycia.

6. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepczy.

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicdw dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicéw
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

8. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika/wspdtpracownika
instytucji, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Rozdziat Il
Bezpieczne relacje. Bezpieczna rekrutacja

§2

1. W pomieszczeniach Centrum w miare mozliwos$ci w widocznym miejscu umieszczone sg
materiaty edukacyjne dotyczace bezpiecznych relacji dorostych z dzieé¢mi i profilaktyki
wykorzystywania seksualnego, a takze numery telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

2. Centrum ustalito zasady bezpiecznego kontaktu z dzieémi, ktérych przestrzeganie
stanowi obowigzek wszystkich pracownikéw i wspotpracownikéw (zatgcznik nr 1).

§3



Kazdy pracownik/wspdtpracownik przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkow
podlega weryfikacji w sposdb okreslony w zasadach rekrutacji.

Poza wykonaniem obowigzkéw okreslonych w procedurze rekrutacji instytucja dokonuje
kazdego roku sprawdzenia figurowania pracownika/wspétpracownika w Rejestrze.
Centrum zobowigzuje wszystkich pracownikéw i wspétpracownikéw do zapoznania sie
z niniejszym dokumentem i przestrzegania go pod rygorem zakonczenia stosunku
prawnego tgczacego instytucje z tg osobg. Wobec pracownikdw niniejszy dokument
stanowi czes$¢ regulaminu pracy.

W przypadku korzystania z ustug podmiotéw trzecich celem organizowania zaje¢ dla
dzieci Centrum wymaga, aby podmiot ten zaakceptowat niniejszy dokument i zobowigzat
sie (w tym wtasnych pracownikéw i wspétpracownikéw delegowanych do wykonywania
zadan na rzecz Centrum) do przestrzegania jego zapiséw, w szczegdlnosci weryfikowat
niekaralnos¢ pracownikéw podejmujgcych sie dziatan z dzie¢mi.

Rozdziat Ill
Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

84

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézine formy, z wykorzystaniem
réoznych sposobdow kontaktu i komunikowania.
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:
a. popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad dzieckiem);
b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie;
c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).
3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

a. Pracownika/wspétpracownika,
b. inne osoby trzecie,
c. rodzicéw/opiekunéw prawnych,
d. inne dziecko.

4. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej
informacji dyrekcji. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa. Podejrzenie
krzywdzenia dziecka moze zgtosi¢ kazdy cztonek personelu, niezaleznie od miejsca
w strukturze organizacyjnej Centrum i typu umowy faczgcej go z instytucja.

5. Interwencja prowadzona jest przez dyrekcje Centrum, ktéra wyznacza na state do tego
zadania osobe zatrudniong na samodzielnym stanowisku ds. projektéw kulturalnych
Monike Zawistowskg-Kupisz, kultura@cpf.olsztyn.pl, tel. +48 89 527 63 73.
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6. W przypadku, gdy do prowadzenia interwencji zostata wyznaczona inna osoba,
wowczas pod pojeciem ,dyrekcja” uzywanym w niniejszym dokumencie nalezy
rozumie¢ osobe wyznaczong do prowadzenia interwencji.

7. W przypadku zgtoszenia krzywdzenia ze strony osoby odpowiedzialnej za interwencje,
interwencje prowadzi inna, wyznaczona osoba.

§5

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte
interwenc;ji.

§6

1. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji. Karte umieszcza sie w
segregatorze interwencji.

2. Wszyscy pracownicy instytucji i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
ztym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylfaczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

3. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowa¢é
opiekundéw dziecka na pismie.

§7

Krzywdzenie ze strony pracownika/wspétpracownika

1. W przypadku gdy =zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika lub
wspotpracownika osoba ta zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu
z dzieémi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Dyrekcja przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczegdlnosci z jego opiekunami, pracownikiem/wspotpracownikiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwencji.

3. Dyrekcja Centrum organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, dyrekcja sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

5. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg dziecka, ktére
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doswiadczyto krzywdzenia, dyrekcja Centrum sporzadza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktory kieruje do wtasciwego sgdu rodzinnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji uprawnionych instytucji.

W przypadku gdy pracownik dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa na jego szkode, dyrekcja powinna zbadaé wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ pracownika podejrzewanego
o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie
dobra dziecka jest znaczne, w szczegélnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia
godnosci dziecka, nalezy rozwazyé rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktdra
dopuscita sie krzywdzenia. Jezeli pracownik lub wspotpracownik, ktory dopuscit sie
krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Centrum, lecz przez podmiot
trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren Centrum, a
W razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspotpracujaca.

§8

Krzywdzenie przez inne osoby trzecie
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obcg, badz
spokrewniong) dyrekcja Centrum przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub moggcymi mieé wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdélnosci z jego opiekunami oraz stara sie
ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.
Dyrekcja Centrum organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.
W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, dyrekcja Centrum
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg dziecka, ktére
doswiadczyto krzywdzenia, dyrekcja Centrum sporzadza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sgdu rodzinnego.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktédrych mowa w punktach
poprzedzajacych.
Dyrekcja organizuje spotkanie/spotkania z opiekunami dziecka krzywdzonego, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia.

§9
Krzywdzenie ze strony rodzicéw/opiekunéw
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicdw/opiekunéw, dyrekcja
Centrum przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub



mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka oraz stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji.
W przypadku gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, dyrekcja Centrum
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.
W przypadku gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
dyrekcja informuje wtasciwy osrodek pomocy spotecznej lub sad rodzinny o potrzebie
interwencji.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach
poprzedzajacych.
§10

Krzywdzenie rowiesnicze
W Centrum obowigzuje kodeks bezpiecznych relacji dziecko — dziecko, z ktérym
zapoznawane jest kazde dziecko zapisujgce sie i/lub uczeszczajgce na zajecia
oferowane przez Centrum, ktdry stanowi zatacznik nr 1a.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko uczeszczajace do
Centrum (np. na zajeciach grupowych) dyrekcja przeprowadza rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzeniem oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiac¢ z innymi
osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazyé do ustalenia
przebiegu zdarzenia. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka
krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.
W toku rozmow opisanych w pkt. 2 dazy sie do zmiany zachowania dziecka
krzywdzacego i ustalenia sposobu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku
krzywdzonemu. W przypadku braku mozliwosci osiggniecia tych celéw dziecko
krzywdzace jest wydalone na state z zajec.
Dyrekcja organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka krzywdzonego, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia.
. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.
. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wtasciwg
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdziat IV



Internet
§11

1. Centrum, zapewniajgc dzieciom dostep do internetu, jest zobowigzane podejmowac
dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci, ktdre mogg stanowié
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, a takze edukowac dzieci, w jaki sposéb
bezpiecznie korzystac z internetu.

2. Naterenie Centrum dostep dzieci do internetu mozliwy jest:

a. pod nadzorem pracownika lub wspoétpracownika — na przeznaczonych do tego
urzadzeniach multimedialnych (np. laptopy, tablety),
b. za pomocg wiasnego urzgdzenia uzytkownika, przez sieé wifi.

3. Pracownik lub wspoétpracownik, pod nadzorem ktdérego dzieci korzystajg na terenie
Centrum z urzadzen multimedialnych z dostepem do internetu, sprawdza regularnie,
czy na tych urzadzeniach nie znajdujg sie niebezpieczne tresci oraz w miare mozliwosci
stara sie ustali¢, kto korzystat z urzgdzenia w czasie, gdy tresci te zostaty tam zapisane.

4. Gdy zostanie ustalone dziecko, ktére korzystato z urzadzenia w chwili zamieszczenia na
nim niebezpiecznych tresci, nalezy w przyjazny sposdéb przeprowadzi¢ z nim rozmowe
edukacyjng o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu i o szkodliwosci takich
tresci.

5. Centrum zapewnia staly dostep do materiatéw edukacyjnych dotyczacych
bezpiecznego korzystania z internetu.

§12

Dyrekcja Centrum wyznacza osobe odpowiedzialng za internet.

Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia, by na wszystkich urzadzeniach
multimedialnych z dostepem do internetu, z ktdrych korzystajg dzieci podczas zajec
organizowanych w Centrum, byto zainstalowane i w miare potrzeb aktualizowane
oprogramowanie zabezpieczajgce.

Rozdziat V

Wizerunek dzieci
§13
Centrum, uznajgc prawo dzieci do prywatnosci i ochrony ich débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku kazdego dziecka.

8§14

1. Pracownikowi lub  wspodtpracownikowi Centrum nie wolno umozliwiac
przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gtosu dziecka) przebywajgcego na terenie instytucji bez pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

2. Pracownik lub wspdtpracownik Centrum nie moze upublicznia¢ wizerunku dziecka
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie wideo) bez pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka.



3.

4.

Pisemna zgoda rodzica/opiekuna prawnego dziecka powinna zawiera¢ wskazanie,
gdzie bedzie wykorzystywany wizerunek dziecka (np. celem publikacji w na stronie
internetowej, w serwisach spotecznosciowych).

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
i upublicznienie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Rozdziat VI
Monitoring stosowania polityki
§15

Dyrekcja Centrum wyznacza Monike Zawistowska-Kupisz, zatrudniong na
samodzielnym stanowisku ds. projektow kulturalnych, jako osobe odpowiedzialng za
Polityke ochrony dzieci.
Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajagcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz
za proponowanie zmian w Polityce.

Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod
pracownikdéw organizacji, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgca poziom realizacji
Polityki.
W ankiecie pracownicy mogg proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywaé
naruszenia Polityki w instytucji.

Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypetnionych przez pracownikdw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport
z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje dyrekcji Centrum.

Dyrekcja Centrum wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom
nowe brzmienie Polityki.

Rozdziat VI
Przepisy korncowe
§ 16

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

Polityka obowigzuje wszystkich pracownikéw i wspdtpracownikéw organizacji,
niezaleznie od obywatelstwa, jak i szczebla zatrudnienia.

Ogtoszenie polityki nastepuje poprzez podanie jej do wiadomosci pracownikow
w sposob obowigzujgcy w instytucji, przestanie jej tekstu droga elektroniczng oraz
umieszczenie na stronie internetowej Centrum.

Na stronie internetowej Centrum, a takze w jej pomieszczeniach fizycznych
udostepniona jest rowniez wersja tego dokumentu opracowana w formie przyjaznej
dla dzieci.



Zatacznik nr 1

Zasady bezpiecznego kontaktu z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwosé¢ i szacunek.

Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
Komunikujac sie z dzieckiem staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy dziecka.

3. Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikéw, kiedy prowadzisz
aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostac
zdzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym pozostatych pracownikéow
i wspotpracownikéw oraz poinformuj, w ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywaé wraz
z dzieckiem.

4, Nie komunikuj sie z zadnym dzieckiem bez wiedzy jego rodzicéw lub opiekundw prawnych,
w szczegdblnosci za pomocg medidw spotecznosciowych. Uzywaj do kontaktu stuzbowych
narzedzi komunikacji i zapraszaj dziecko do kontaktu w godzinach Twojej pracy. W przypadku
komunikacji internetowej, korzystaj z grupowych czatéw, nie wiadomosci prywatnych.



Zatacznik nr 1a

Kodeks bezpiecznych relacji dziecko - dziecko

1. Bede szanowad inne dzieci i pomagad im w petni uczestniczy¢ w zajeciach, bedac wzorem do
nasladowania. Bede dawac przyktad, ktory obejmuje np. niespozywanie alkoholu,
niezazywanie narkotykéw i innych uzywek lub nieuzywanie obrazliwego lub innego
dyskryminujgcego jezyka.

2. Bede szanowaé prawa, godnos¢ i wartos¢ kazdego uczestnika oraz innych zaangazowanych
0s6b bez wzgledu na ich wiek, rase, kolor skoéry, pochodzenie etniczne, pfte¢,
niepetnosprawnosé, jezyk, religie, poglady polityczne lub inne, status majgtkowy, orientacje
seksualng, poziom umiejetnosci.

3. Nie bede uzywac stéw i wykonywac gestow prowokujgcych seksualnie.

4. Nie bede uderza¢ ani w zaden inny sposdb fizycznie atakowad, osdb biorgcych udziat
w zajeciach lub dziata¢ w jakikolwiek sposdb, ktédry mogtby zawstydzié, upokorzyé, zastraszyc,
umniejszy¢ lub ponizy¢ inne dzieci.
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